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PERSBERICHT 
Dossiervorming Wabo ondergeschoven kindje 
 
Eindhoven, 25 mei 2010 - De gemeente Putten ontwikkelde samen met Doxis 
Informatiemanagers de WABO Monitor. Dit is een instrument dat in kaart brengt welke 
eisen de vergunningverlening onder de WABO stelt aan de informatievoorziening van 
een gemeente en hoe zij daaraan tegemoet kan komen. Op 23 maart jl. presenteerde 
gemeente Putten onder grote belangstelling haar ervaringen tijdens een WABO-
bijeenkomst voor Gelderse vakambtenaren van archief en documentaire 
informatievoorziening (DIV) in Cultureel Centrum Stroud in Putten. 
 
Het archiveringsvraagstuk rondom de WABO roept veel vragen op van zowel organisatorische, 
technische als juridische aard. Hoe bijvoorbeeld om te gaan met digitale versus analoge 
archivering? Hoe om te gaan met de beperkingen die het Omgevingsloket Online nog steeds 
kent? Hoe moeten diverse afdelingen samenwerken om een goede dossiervorming te 
bewerkstelligen? 
 
De gemeente Putten is in 2008 gestart met de implementatie van Verseon. Verseon is de 
Enterprise Content Management oplossing van Circle Software uit Eindhoven. Destijds is 
Verseon gekozen om als midoffice oplossing de schakel te vormen tussen het frontoffice en de 
vakafdelingen. Verseon speelt samen met de vergunningenapplicatie Squit XO van de firma 
Roxit een centrale rol in het beheersen van de WABO-processen en dossiervorming. 
 
‘Het uitgangspunt voor de WABO was en is administratieve lastenverlichting voor de burger', 
aldus Janneke Goudswaard, verantwoordelijk voor de documentaire informatievoorziening bij 
de gemeente Putten. ‘Het is echter ook van belang dat we als gemeente het proces onder 
controle hebben en in staat zijn om achteraf verantwoording af te kunnen leggen aan die burger 
waarom een vergunning wel of niet verleend is. Gemeenten lopen namelijk grote risico’s als ze 
dit niet op orde hebben. Daarnaast is het in tijden van bezuinigingen ook zaak om het proces 
efficiënt in te richten en overbodige handelingen te voorkomen.’ 
 
Goudswaard vervolgt: ‘Verseon helpt ons om de dossiervorming rondom de WABO op orde te 
krijgen. Of de vergunning nu via internet of post wordt aangevraagd, het vergunningendossier 
moet altijd compleet en voor de juiste medewerkers inzichtelijk zijn. De WABO Monitor van 
Doxis heeft gezorgd voor afstemming tussen de betrokken afdelingen en leverde een duidelijke 
routekaart met te nemen stappen. Deze routekaart biedt houvast bij het toewerken naar de 
beoogde invoeringsdatum van 1 juli 2010.  
 
Zie ook het artikel “Putten: monitor voor dossiervorming. Wabo vereist betrouwbare archivering” 
van Margreet Windhorst op de website van de VNG: http://www.vng.nl/smartsite.dws?id=96333  
 
 
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:  
 
• Janneke Goudswaard, Hoofd Interne Zaken, Gemeente Putten,  jgoudswaard@putten.nl,             

tel. (0341) 359 611   
• Wouter van den Eerenbeemt, Marketing Consultant, Circle Software Group B.V., 

eerenbeemt@circlesoftware.nl, tel. (040) 297 24 44. 
• Geraldine Scholten, Manager Communicatie, Doxis Informatiemanagers, 

geraldine.scholten@doxis.nl, tel. (070) 317 71 72 
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Over Gemeente Putten 
Putten is een landelijke gemeente in het hart van Nederland. De gemeente ligt gedeeltelijk in 
het grootste aaneengesloten bosgebied van Nederland, het Centraal Veluws Natuurgebied. Het 
noordwesten van de gemeente wordt begrensd door het Randmeer. Het grootste deel van het 
grondgebied van Putten bestaat uit het landelijke (agrarisch) buitengebied met een boeiend en 
afwisselend landschap van bossen, heide en weilanden. Er wonen ruim 23.500 mensen. 
 
Over Circle Software 
Circle Software ontwikkelt en implementeert oplossingen op het gebied van het ‘werken met 
documenten en informatie’. In hedendaagse terminologie benadert het begrip ‘enterprise 
content management’ het best het ambitieniveau van haar producten. Binnen dit gebied zijn er 
de aandachtsvelden document management, workflow management, records management en 
content management. Oplossingen zijn gebaseerd op eigen productplatformen Document 
Manager en Verseon®. Op basis van het Verseon platform realiseert Circle Software complete 
turn-key E-overheid oplossingen onder de noemer Verseon® E-Suite. 
 
Over Doxis Informatiemanagers 
Doxis is specialist in informatiemanagement en richt zich op strategische advisering, het 
bouwen en de implementatie van gestroomlijnd informatiemanagement. Als dienstverlener 
helpen zij organisaties aan toegankelijke en optimaal beheersbare informatie. Om dit te 
bereiken, brengen ze de informatiehuishouding in beeld, beheren en verbeteren ze 
informatiestromen. Zo stellen ze organisaties in staat te excelleren in hun kernactiviteiten en zo 
een blijvende voorsprong te behalen. Doxis heeft jarenlange ervaring in de overheid en non-
profit sector. Ook zijn Doxis professionals actief in het onderwijs, wooncorporaties, 
nutsbedrijven, zakelijke dienstverlening en de gezondheidszorg. 


