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Het nieuwe werken binnen DIV
Doxis Seminar 2010. De informatiemanager 2.0



Even voorstellen….



doelstellingen organisatie:

-reoganisatie

-flexwerken

-digitalisering

realisatie medio 2011



Invalshoek

-waar zitten de problemen

-waar verwachten we problemen

-hoe bieden we ze het hoofd



Wat wil DIV eigenlijk zijn?
(Wat is de ambitie van DIV?)



Haarlem wil

100% documenten vangst



Is 100% vangst met de binnen de 

huidige documenthuishouding  wél 

realiseerbaar?



Archiefbouwer

Document Management : 

cán DIV manage?
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Haarlem says: Yés 

we can!

(but not like this)
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- Ik adviseer op 

basis van andere 

onderzoeken …..

JAAP

- Akkoord

-Aanvraag vergunning …

-Aanvullende gegevens …

-Ontvangstbevestiging

- ….

-Adres betrokkenen onjuist, 

telefoonnummer voortdurend in 

gesprek

-eerder verzoek afgewezen

- ...
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